INFORMACIO SOBRE EL TRACTAMENT DE DADES

l.- Qui és el responsable del tractament de les dades personals dels nostres clients i persones de
contacte?

Identitat: Concepcio Millat Maestre.

Adreca postal: CASA XICOT, S/N, 25574 ALINS DE VALLFERRERA. LLEIDA
Telefon: 973624348.
Adreca electronica: consolpicartmillat@hotmail.com

Il.- Amb quina finalitat tractem les dades personals?

La informacid facilitada per les persones interessades, és a dir, aquelles que, en algun moment i a través
de diversos mitjans, han entrat en contacte amb el nostre establiment, la destinem exclusivamenta una
finalitat comercial, per enviar-los informacié relativa al nostre establiment (novetats, activitats,
obsequis o promocions), ja sigui per correu postal o per correu electronic.

La informaci¢ facilitada pels nostres clients la destinem a les finalitats seglients:

F1 Finalitat contractual. Tractem les dades personals dels nostres clients que siguin necessaries
per a la formalitzacié del contracte de prestacid del servei d'allotjament turistic.

F2 Finalitat legal. Les vostres dades personals també sén tractades a I'empara del que disposa
la normativa sectorial, en especial:

- lanormativa tributaria
- la normativa mercantil
- la normativa de seguretat ciutadana (obligacio de registre en establiments d'hostalatge)

F3 Finalitat comercial. Si en lI'apartat final d'aquest document ens doneu el vostre
consentiment, us enviarem informacid relativa al nostre establiment (novetats, activitats,
obsequis o promocions), ja sigui per correu postal o per correu electronic.

lll.- Quant de temps conservarem les dades personals?

Les dades personals proporcionades es conservaran durant els terminis que s'indiquen a continuacio:

Les dades que tenen una finalitat contractual i legal (tributaria i mercantil) les conservarem
durant un termini de 5 anys.

Les dades i la documentacid necessaries per donar compliment a la normativa de seguretat
ciutadana, les conservarem durant un termini de 4 anys.

Les dades que ens faciliteu amb finalitat comercial, les tractarem durant un termini de 5 anys a
partir de I'dltima confirmacié d'interes, sempre i quan no en demaneu la supressio o
cancel-lacié amb anterioritat.

IV.- Quina és la legitimacio per al tractament de les dades personals?

Quant a la finalitat contractual, la base legal per al tractament de les dades és I'execucié del
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contracte de prestacié del servei d'allotjament turistic (incloent-hi la gestié precontractual), en
compliment del régim juridic establert pel decret 159/2012, de 20 de novembre, d'establiments
d'allotjament turistic i d'habitatges d'Us turistic.

— Quant a la finalitat legal, la base legal per al tractament de les vostres dades és la seglient:

— la normativa tributaria (general, de facturacié i la propia de cada tribut)

— la normativa mercantil

— lanormativa se seguretat ciutadana: Ordre IRP/418/2010, de 5 d'agost, sobre I'obligacié de
registre i comunicacio a la Direccié General de la Policia de les persones que s'allotgen als
establiments d'hostalatge ubicats a Catalunya.

— Quant a la finalitat comercial, la base legal per al tractament de les dades és el consentiment
explicit, que es pot retirar en qualsevol moment.

V.- A quins destinataris es comunicaran les dades personals?

En compliment del que disposi la normativa sectorial, les dades Unicament seran comunicades als
organs de I'Administracio publica que siguin competents per a tractar-les. Les dades no es comunicaran
a altres empreses o a tercers, ni es transferiran a un tercer pais o organitzacié internacional.

VI.- Quins son els vostres drets?

— Qualsevol persona té dret a obtenir confirmacié sobre si s'estan tractant dades personals que
la concerneixen, o no.

— Les persones interessades tenen dret a accedir a les seves dades personals, aixi com a sol-licitar
la rectificacio de les dades inexactes o, si escau, sol-licitar-ne la supressio, entre altres motius,
qguan les dades ja no siguin necessaries per a les finalitats per a les quals es van recollir.

— En determinades circumstancies previstes a |'article 18 del Reglament General de Proteccio de
Dades, els interessats poden sol-licitar la limitacié del tractament de les seves dades.

— Elsinteressats poden oposar-se al tractament de les seves dades amb finalitats de marqueting.
El responsable del tractament deixara de tractar les dades, tret de motius legitims imperiosos
o per exercir o defensar possibles reclamacions.

VIl.- Com podeu exercir els vostres drets?
— Mitjangant un escrit adrecat a CONCEPCIO MILLAT MAESTRE, CASA XICOT, ALINS de
VALLFERRERA, LLEIDA.
— Mitjancant un escrit dirigit a la seglent adreca de correu electronic:
consolpicartmillat@hotmail.com

VIIl.- Quines vies de reclamacio teniu disponibles?

Si considereu que els vostres drets no s’han atés adequadament, teniu dret a presentar una reclamacié
davant la Agencia Espafiola de Proteccion de Datos (AEPD).
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